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1 Introdução à Sustentabilidade 

 

1.1. O presente Relatório de Sustentabilidade trás premissas, conceitos, 

planos e ações relacionadas à sustentabilidade na Sombrero Seguros. 

1.2. Seguindo a base legal e regulatória, conforme a Circular SUSEP Nº 

666/2022 e diretrizes relevantes, a Sombrero Seguros segue primando pela adoção de 

práticas que são condizentes com os requisitos de gestão de riscos de sustentabilidade, 

integrando ESG em nosso modelo de negócios. 

1.3. A Companhia adota uma visão holística em sustentabilidade, focando na 

mitigação de impactos ambientais e promoção de práticas sustentáveis na cadeia de 

valor, com objetivo de desenvolver produtos e serviços sustentáveis, visando um 

ecossistema de seguros resiliente e inovador, onde nos propomos a (i) respeitar direitos 

fundamentais e promover a inclusão; (ii) preservar o ambiente, apoiando a manutenção 

dos ecossistemas; (iii) preparar clientes e sociedade para um futuro sustentável; e (iv) 

engajar stakeholders em nossa jornada de sustentabilidade, com transparência, 

inovação e diálogo. 

 

2. Governança de Sustentabilidade 

 

2.1. A Sombrero Seguros compreende a sustentabilidade como um processo 

de constante evolução, fundamentado no aprendizado contínuo, inovação e na 

adaptabilidade, promovendo uma economia mais sustentável e resiliente. 

2.2. A Companhia vem aprimorando sua governança interna, buscando refletir 

valores essenciais e amplificar o impacto positivo através de práticas sustentáveis 

geradoras de valor, com ênfase na: (i) ampliação do envolvimento da liderança na 

supervisão e desenvolvimento da estratégia de sustentabilidade, assegurando apoio às 

iniciativas; (ii) valorização de uma cultura onde cada colaborador contribui para nossos 
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objetivos sustentáveis; (iii) criação da Política de Sustentabilidade que reflete práticas e 

valores existentes; e (iv) melhoria da comunicação de nossos esforços em 

sustentabilidade, por meio de relatórios anuais. 

 

3. Estratégia de Sustentabilidade 

 

3.1. A estratégia de sustentabilidade da Sombrero Seguros mantém-se 

baseada em ações voltadas para a preservação ambiental e equidade de gênero e racial, 

visando um ecossistema mais equilibrado. 

3.2. A Companhia aprimora constantemente as abordagens para cada vez 

mais integrar sustentabilidade efetivamente às operações e práticas empresariais. 

3.3. A Companhia está comprometida com o desenvolvimento de produtos 

que atendam às necessidades dos clientes e promovam sustentabilidade, incluindo 

seguros que incentivem práticas ambientais responsáveis. 

3.4. Dando continuidade ao primeiro Relatório de Sustentabilidade, realizado 

em 2024, seguiremos no caminho da transparência sobre nossas práticas de 

sustentabilidade, comunicando progressos e desafios por meio de relatórios detalhados. 

3.5. A Sombrero Seguros incluiu nas metas de 2024/2028 (Mapa Estratégico), 

ações relacionadas à agenda ASG para orientar nossa melhoria contínua em direção a 

práticas mais sustentáveis, contando com ações imediatas e de longo prazo para 

contribuir com um futuro sustentável, estabelecendo e divulgando metas numéricas 

claras para a redução e impactos ambientais ou aumento da carteira “verde”, facilitando 

o acompanhamento da evolução anual exigido pela SUSEP. 

3.6. Aprimorando nossas estratégias, a Companhia confirma o compromisso 

com a liderança responsável, visando não só mitigar riscos ambientais e sociais, mas 

também aproveitar oportunidades na agenda ESG para criar valor sustentável. 
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4. Gestão de Riscos e Sustentabilidade 

 

4.1. A estratégia da Sombrero Seguros incorpora a Gestão de Riscos ASG, com 

práticas estabelecidas para identificar, avaliar e agir proativamente frente aos riscos, pois 

reconhecemos a evolução constante dos riscos de sustentabilidade e seguimos 

comprometidos com a melhoria contínua do processo, incorporando inovações para 

aumentar a resiliência, alinhando nossas operações aos princípios da sustentabilidade. 

4.2. A mitigação de riscos identificados, inclui ajustes operacionais e criação 

de novos produtos inovadores e sustentáveis. 

 

5. Iniciativas de Sustentabilidade 

 

5.1. A Companhia trabalha para estabelecer iniciativas claras e mensuráveis, 

essenciais para lastrear a evolução sustentável. Este processo, que segue em 

desenvolvimento, visa incorporar completamente tais iniciativas, garantindo 

alinhamento com as metas de sustentabilidade e práticas operacionais responsáveis e a 

melhoria contínua da capacidade de coleta e análise de dados. Foram estabelecidas 

iniciativas nas seguintes áreas: (i) Ambientais: Preservação das reservas florestais; (ii) 

Sociais: Avaliação do bem-estar dos colaboradores, impacto na comunidade e inclusão; 

e (iii) Governança: Medidas de ética empresarial, conformidade e estratégias de gestão 

de riscos. 

5.2. A Sombrero Seguros considera essencial a comunicação constante sobre 

o andamento e ajustes necessários nas iniciativas, que são revisadas e adaptadas 

regularmente para assegurar eficácia frente a novos desafios sustentáveis. 
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6. Oportunidade de Negócios Sustentáveis 

 

6.1. A Companhia explora oportunidades que se alinham com os seus valores 

sustentáveis para inovar e crescer, com objetivo de expandir iniciativas sustentáveis, 

estabelecendo parcerias estratégicas que enfrentem desafios ambientais e sociais. 

6.2. As parcerias possuem foco em ações sustentáveis para ampliar o impacto 

positivo da Sombrero Seguros perante o mercado e parceiros de negócios, reconhecendo 

o potencial dessas ações para a inovação e aliando cada vez mais tais ações à operação, 

com vistas ao bem-estar social e ambiental. 

6.3. A Sombrero Seguros segue intensificando o diálogo com o mercado de 

seguros, parceiros de negócios, colaboradores e comunidades, no sentido de 

demonstrar a importância de ações sustentáveis. 

 

7. Casos de Sucesso 

 

7.1. Dentre as ações que possuem ligação direta com a agenda ASG, podemos 

destacar o apoio à iniciativa pela equidade racial, parceria estabelecida com a Iniciativa 

Empresarial pela Equidade Racial da Universidade Zumbi dos Palmares, engloba 

importantes ações junto ao time de colaboradores e também busca alavancar e medir os 

avanços obtidos pela Companhia nesta pauta. 

7.2. Destacamos também as parcerias estratégicas com líderes em tecnologia 

de sensoriamento remoto para o monitoramento de áreas, combinada com acesso a 

bases públicas de dados ambientais e de uso e ocupação do solo. Essa metodologia 

integrada permite uma análise socioambiental detalhada das propostas de seguro 

recebidas, assegurando a sustentabilidade e fortalecendo a governança dentro da 

companhia; 
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7.3. A Companhia adota rigorosos critérios para as áreas agrícolas que busca 

segurar, com o objetivo principal de garantir plena conformidade com a legislação 

ambiental vigente. 

 

8. Compromissos e Metas Futuras 

 

8.1. A Companhia planeja aumentar a oferta de produtos e serviços 

sustentáveis, melhorando a resiliência climática e a sustentabilidade em nosso portfólio. 

Outro objetivo é intensificar o impacto social através de voluntariado e projetos 

comunitários. 

8.2. A Sombrero Seguros segue enxergando na sustentabilidade uma jornada 

que exige adaptação e inovação constantes, prontos para integrar novas ideias e 

feedback. 

8.3. A abordagem da Sombrero Seguros reflete o compromisso com uma 

operação sustentável e responsável, adaptando-se a novas oportunidades para o bem 

do planeta e da sociedade. 

 

 

São Paulo, 10 de fevereiro de 2026. 

 

 

 

 

 

MARCIO AURELIO RIOS MARTINS 

Diretor de Seguros 

ALESSANDRO TOLEDO CRUZOLINI 

Diretor de Riscos e Conformidade 
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9. ANEXO 1 – TABELAS DE SUSTENTABILIDADE 

9.1. Tabela GVR – Governança dos Riscos de Sustentabilidade 

 

Objetivo Apresentar de forma resumida a estrutura de 

governança de sustentabilidade da Sombrero Seguros S/A 

(Sombrero, Seguradora). 

Conteúdo A sustentabilidade é uma prioridade da alta 

administração da Sombrero, que demonstra seu 

comprometimento por meio de políticas e diretrizes 

internas, adoção de mecanismos de controles internos e 

auditoria, procedimentos de due diligence socioambiental 

em fornecedores e parceiros, promoção da cultura de 

sustentabilidade e supervisão contínua do desempenho 

ASG. 

Frequência A Sombrero elaborará e divulgará em seu sítio 

eletrônico o Relatório de Sustentabilidade até o dia 30 de 

abril de cada exercício social, atendendo o disposto no art. 

15 da Circular Susep nº 666/2022. 

    Estrutura de 

governança de 

sustentabilidade 

A estrutura da governança de sustentabilidade da 

Sombrero contempla a atuação coordenada entre a 

Diretoria Executiva (Diretoria de Seguros, Diretoria 

Financeira, Diretoria de Riscos e Conformidade e Diretoria 

de Gestão e Desenvolvimento) e as áreas técnicas da 

Seguradora. 

A Diretoria Executiva implementa as diretrizes 

estratégicas, integrando os riscos ASG aos processos 

corporativos por meio a aprovação de normativos internos 
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e estabelecimento de controles, procedimentos e práticas 

alinhadas às políticas de sustentabilidade e gestão de 

riscos. 

A Diretoria de Seguros, Diretoria Financeira e Diretoria 

de Gestão e Desenvolvimento, apoiada pelas áreas 

técnicas, analisam e recomendam ações relacionadas à 

exposição e apetite a riscos de sustentabilidade.  

A Diretoria de Riscos e Conformidade é responsável 

por supervisionar a gestão dos riscos de sustentabilidade. 

Detalhamento das  

informações 

A Diretoria Executiva atua em nível estratégico com 

base em informações periódicas que são encaminhadas 

pela área de gestão de riscos. Quando identificadas 

deficiências relativas à gestão de riscos de 

sustentabilidade, essas são imediatamente tratadas junto 

às áreas técnicas responsáveis para que essas promovam 

os ajustes nos processos e normativos internos. 

A Diretoria de Riscos e Conformidade tem a atribuição 

de (i) garantir que os processos de identificação, 

avaliação, monitoramento e mitigação dos riscos de 

sustentabilidade estejam aderentes ao sistema de 

controles internos da companhia; (ii) disseminar o 

conteúdo das políticas e demais normativos internos aos 

colaboradores e partes interessadas; (iii) assegurar a 

integração de práticas sustentáveis aos normativos 

internos; (iv) acompanhar a efetividade dos controles 

aplicados às exposições ASG, em alinhamento com a 

gestão de riscos corporativos. 
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A Diretoria de Seguros, Diretoria Financeira e Diretoria 

de Gestão e Desenvolvimento atuam de forma tática e 

conduzem suas atividades em linha com os princípios e 

diretrizes adotadas em normativos internos, promovendo 

correção de eventuais deficiências detectadas em seus 

processos internos. 

A Sombrero dispõe de um conjunto de normativos que 

incorporam mecanismos voltados à promoção da 

sustentabilidade em suas operações e decisões 

estratégicas. Entre eles, destaca-se a Política de 

Sustentabilidade, cuja primeira versão foi aprovada pela 

Assembleia Geral de Acionistas em março de 2023, sendo 

sua revisão aprovada em abril de 2024. 

Além dela, outros normativos também abordam temas 

relacionados à sustentabilidade, como a Política de 

Investimentos, a Política de Subscrição e o Código de Ética 

e de Conduta, entre outros. Todos esses documentos 

estão disponíveis na intranet corporativa, podendo ser 

acessados a qualquer momento pelos colaboradores, 

contribuindo para o alinhamento institucional e a 

disseminação das diretrizes ASG em toda a organização. 
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9.2. Tabela EST – Estratégias associadas aos riscos de sustentabilidade  

 

Objetivo Identificar e descrever os impactos reais e potenciais dos 

riscos de sustentabilidade sobre os negócios, as 

estratégias e a gestão de riscos da instituição. 

Conteúdo Informações qualitativas 

Frequência Anual 

 Descrever aspectos dos riscos de sustentabilidade com 

potenciais impactos nos negócios, nas estratégias e na 

gestão de riscos, conforme disposto na Circular nº 666, de 

27 de junho de 2022. 

Detalhamento das  

informações 

 

 Na Sombrero Seguros, os riscos de sustentabilidade com 

potencial de gerar perdas relevantes foram classificados 

como:  

 

a.1. Eventos de risco climático 

• No curto prazo são classificados os eventos 

extremos frequentes, como: Estiagem, excesso de chuva, 

tempestades, vendavais, granizo, geada, além do risco de 

aumento tempestivo dos sinistros em regiões vulneráveis. 

• No médio e longo prazo são classificadas as 

mudanças nos padrões de sinistro, mudanças estruturais 

no clima e mudanças nas regulamentações.  

• No longo prazo são classificadas mudanças 

estruturais no clima e risco sistêmico da economia e 
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colapso dos mercados seguradores, tornando algumas 

regiões com alto potencial de perdas e zonas de alto risco. 

 

a.2. Demais riscos de sustentabilidade 

Os demais riscos de sustentabilidade estão ligados a: 

• Riscos reputacionais, afetando imagem da 

empresa, parceiros e mercado  

• Riscos regulatórios: com a implantação de novas 

regras e critérios  

• Impactos econômicos decorrentes de 

investimentos e perdas financeiras decorrente da situação 

econômica e decisões dos administradores na elaboração 

de estratégias e gestão do negócio. 

 

Para avaliar a possibilidade de perdas geradas pelos riscos 

de sustentabilidade, são adotadas metodologias de 

análise e monitoramento por meio de plataforma, que não 

somente embasam a análise da subscrição, como 

também incrementam os estudos para aprimoramento 

das decisões e da abrangência dos riscos futuros, sendo: 

• Plataformas de monitoramento de clima, recursos 

de sensoriamento remoto, avaliando áreas de reservas 

indígenas, embargos ambientais, desmatamento ilegal, 

trabalho escravo.  

• Plataformas de análise de crédito. 

• Plataformas digitais para monitoramento, vistorias 

e inspeção de riscos 
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As informações geram a oportunidade de inovação de 

novos produtos, na diversificação dos negócios e regiões 

abrangidas pelo seguro. 

 

Os insumos gerados pelas plataformas, também são 

utilizados na melhoria dos contratos e negociação com 

resseguradores para obtenção de maiores capacidades e 

melhores condições para os riscos oferecidos aos 

segurados. 

 

Colaborando a preocupação com a mitigação dos riscos, 

a Seguradora adota políticas e diretrizes internas que 

promovem a cultura da sustentabilidade.  

 

Considerando que 60% da carteira é proveniente do 

Seguros Rurais, onde existe grande concentração nos 

riscos climáticos, existe preocupação genuína na 

capacidade de adaptação e acompanhamentos das 

mudanças nos padrões climáticos, para tanto, a 

Seguradora investe na inovação e diversificação de 

produtos e serviços, buscando, por meio de bases 

externas, plataformas e parceiros, incorporar critérios ESG 

na precificação e subscrição dos riscos, além de monitorar 

e atender as regulamentações vigentes e futuras.  

 

Anualmente os critérios estabelecidos para subscrição, 

precificação, limites de capacidade e abrangências 

regionais, são revisados considerando a retroalimentação 
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das informações provenientes dos riscos subscritos, dos 

monitoramentos realizados e sinistros ocorridos. Para 

tanto, são realizados estudos, acompanhamentos por 

meio de ferramentas especializadas, monitoramento do 

clima, análises segmentadas por regiões, histórico de 

sinistralidade e estabelecidos contratos de Resseguro 

como estratégia da organização. 
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9.3. Tabela GER – Processos de gestão dos riscos de sustentabilidade 

 

Objetivo Descrever a forma pela qual são gerenciados os riscos de 

sustentabilidade 

Conteúdo Informações qualitativas 

Frequência Anual 

 Devem ser descritos os processos para identificação, 

avaliação, classificação, mensuração, tratamento, 

monitoramento e reporte dos riscos de sustentabilidade, 

conforme disposto na Circular nº 666, de 27 de junho de 

2022 e Resolução CNSP nº 416, de 20 de julho de 2021. 

Detalhamento das  

informações 

 

 Para a identificação, avaliação, classificação e 

mensuração dos riscos de sustentabilidade, a Sombrero 

adota: 

 

• Critérios de classificação dos clientes, 

considerando o porte e concentração de riscos, avaliando 

o potencial financeiro e limites para liberação da 

Importância Segurada.  

• Critérios de Diversificação regional e limites 

automáticos com base na avaliação da carteira e 

tomando-se por base critérios de localização geográfica, 

tipo de cultivo e nível de cobertura.  

• Comparativos de mercado, na observação de 

novos produtos, serviços e soluções. 
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• Acompanhamento periódico e constante do clima 

e visando identificar regiões com maior ou menor 

criticidade de risco.  

Diariamente são elaborados relatórios técnicos para 

acompanhamento da distribuição regional dos riscos. 

Mensalmente são elaborados relatórios de 

acompanhamento das contratações e dos sinistros para 

divulgação nos Comitês Internos, Resseguradores e 

reuniões do Conselho de Administração  

Para a realização dos relatórios de acompanhamento, são 

utilizadas bases de dados internas, bases externas 

proveniente das plataformas de monitoramento e 

sensoriamento remoto 

 


